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TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE VENTA A PROFESIONALES

1. GENERALIDADES

Las presentes condiciones generales de venta constituyen, de conformidad con el articulo L 441-
1 del Cédigo de Comercio, la base Unica de la relacidon comercial entre las partes.

Su objetivo es definir las condiciones en las que la empresa SPRINTE («el Proveedor») suministra
a los compradores profesionales de ascensores («los Compradores o el Comprador») que lo
soliciten, a través de su espacio de cliente en el sitio web del Proveedor, por contacto directo o
en papel, los siguientes productos: componentes mecdnicos y electronicos para ascensores («los
Productos»).

Y los siguientes servicios: intervencién in situ para instalaciones o servicio posventa («Los
Servicios»).

Se aplican sin restricciones ni reservas a todas las ventas realizadas por el Proveedor a
Compradores de la misma categoria, independientemente de las cldusulas que puedan figurar
en los documentos del Comprador, y en particular en sus condiciones generales de compra. El
hecho de no aplicar en un momento dado cualquiera de las presentes condiciones generales de
venta no puede interpretarse como una renuncia por parte de nuestra empresa a invocar
posteriormente dichas condiciones.

De conformidad con la normativa vigente, estas Condiciones Generales de Venta se comunican
sistemdticamente a cualquier Comprador que lo solicite, para que pueda realizar un pedido al
Proveedor.

También se comunican a cualquier distribuidor (excepto mayoristas) antes de la celebracion de
un acuerdo Unico contemplado en los articulos L 441-3 y siguientes del Cédigo de Comercio,
dentro de los plazos legales.

Todo pedido de Productos implica, por parte del Comprador, la aceptacion de las presentes
Condiciones Generales de Venta y de las condiciones generales de uso del sitio web del
Proveedor para los pedidos electrénicos.

La informacién que figura en los catdlogos, folletos y tarifas del Proveedor se proporciona a titulo
indicativo y puede ser revisada en cualquier momento. El Proveedor se reserva el derecho de
realizar cualquier modificacién que considere oportuna.

De conformidad con la normativa vigente, el Proveedor se reserva el derecho de apartarse de
determinadas cldusulas de las presentes Condiciones Generales de Venta, en funcién de las
negociaciones mantenidas con el Comprador, mediante el establecimiento de Condiciones
Particulares de Venta. Ademads, el Proveedor podrd establecer Condiciones Generales de Venta
por categorias, que deroguen las presentes Condiciones Generales de Venta, en funcién del tipo



de clientela considerado, determinado a partir de criterios objetivos. En este caso, las
Condiciones Generales de Venta por Categorias se aplicardn a todos los operadores que
cumplan dichos criterios.

2. APERTURA DE CUENTA DE CLIENTE

Antes de realizar su primer pedido, el Cliente deberd abrir una cuenta de cliente con el Proveedor,
ya sea mediante una solicitud en linea en el sitio web o registrando la solicitud en el
departamento comercial del Proveedor, rellenando una «ficha de informacion del cliente».

La apertura de una cuenta de cliente estd reservada exclusivamente a los profesionales del
sector de los ascensores.

Ademads, el Cliente se compromete a proporcionar toda la informacién necesaria durante su
registro, en particular, a enviar un extracto Kbis (o un certificado de inscripciéon en el registro
mercantil o equivalente del pais de origen para las empresas no francesas) con una antigiiedad
inferior a tres meses. El Cliente se compromete a proporcionar siempre informacién exacta y
completa y a mantenerla actualizada en caso de modificaciones posteriores.

La apertura de una cuenta de cliente en el sitio web implica, en particular, la introduccién de dos
datos de identificacion: una direccion de correo electrénico y una contrasefia. Los datos de
identificacién del Cliente son personales y deben mantenerse confidenciales. El cliente conserva
la custodia de su nombre de usuario y contrasefia y se compromete a cuidarlos. Cualquier
pérdida o uso fraudulento de esta identificacién y/o contrasefia deberd ser comunicado
inmediatamente al Proveedor por escrito o por correo electronico, para que pueda proceder a la
desactivacion de dichas identificaciones. De lo contrario, el Cliente asumird todas las
consecuencias que puedan derivarse del uso de su cuenta sin su conocimiento.

El Proveedor se reserva el derecho de cerrar una cuenta, denegar su acceso en caso de
incumplimiento por parte del Cliente de las leyes y reglamentos aplicables y/o de las presentes
Condiciones Generales de Venta y/o de impago. El Cliente no podrd reclamar ninguna
indemnizacién por esta decisién del Proveedor.

3. PEDIDOS
El Proveedor dispone de medios de pedido (incluidos la aceptacién y la confirmacién)
electronicos (www.sprinte.eu) que permiten al Comprador realizar sus pedidos de productos de

la forma mas comoda y rapida posible.

Los pedidos y los presupuestos se elaboran segun las especificaciones y los datos (en particular,
los de uso) facilitados por el cliente y bajo su exclusiva responsabilidad.

Los pedidos se realizan:
-A través del espacio de cliente accesible en el sitio web del proveedor.



-Directamente al departamento comercial del proveedor por correo electrénico
(sales@sprinte.eu, commercial@sprinte.eu, o directamente a la direccidén de correo electrénico
del comercial responsable del cliente) o por teléfono (tel.: 04 75 63 77 77).

Independientemente del modo de realizacién del pedido, el Cliente recibird del Proveedor, por
correo electrénico y/o a través de su espacio de cliente:

- un albardn generado a través del espacio de cliente en Internet;

- una confirmaccién de pedido del Proveedor.

Si esta confirmacion por incluye modificaciones con respecto al formulario de pedido, estas se
considerardn aceptadas por el Cliente, salvo que este se oponga por escrito en un plazo de 48
horas ante el servicio comercial del Proveedor.

Las ventas solo se considerardn perfectas tras la aceptacion expresa y por escrito del pedido del
Comprador por parte del Proveedor, quien se asegurard, en particular, de la disponibilidad de los
productos solicitados, lo que se materializard mediante el envio mencionado anteriormente.

Para los pedidos realizados exclusivamente por Internet, el registro de un pedido en el sitio web
del Proveedor se realiza cuando el Comprador acepta las presentes Condiciones Generales de
Venta marcando la casilla prevista a tal efecto y valida su pedido. Esta validacién implica la
aceptacion integra de las presentes Condiciones Generales de Venta y constituye una prueba
del contrato de venta.

La recepcidn y aceptacion del pedido se confirman mediante el envio de un correo electronico,
tal y como se ha indicado anteriormente. Los datos registrados en el sistema informatico del
Proveedor constituyen la prueba de todas las transacciones realizadas con el Comprador.

El beneficio del pedido es personal del Cliente y no puede cederse sin el consentimiento previo y
por escrito del Proveedor.

4. PLAZOS DEENTREGA

Los plazos de entrega indicados en se fijan con la mayor precisién posible: comienzan a contar
a partir de la fecha de aceptacion definitiva del pedido del Cliente por parte del Proveedor o, en
caso de presupuesto, a partir de la fecha de aceptacion del mismo por parte del Cliente. Estos
plazos se indican a titulo meramente informativo y no constituyen un plazo estricto; por lo tanto,
no implican un compromiso firme por parte del Proveedor. Por principio, su incumplimiento no
podrd dar lugar en ningln caso a danos y perjuicios, indemnizaciones, penalizaciones por
demora, cancelacidn del pedido o rechazo de la recepcion de los Productos.

Como excepcidn, el Proveedor no podrd ser considerado responsable ante el Comprador en caso
de retraso en la entrega que no exceda los 30 dias naturales.

En caso de retraso superior o igual a 31 dias naturales, el Comprador podra solicitar la resoluciéon
de la venta. El Proveedor le devolverd los anticipos ya pagados.



En cualquier caso, el Proveedor no podrd ser considerado responsable en ningdn caso en caso
de retraso o suspensiéon de la entrega imputable al Comprador o en caso de fuerza mayor.

5. ENViO - ENTREGA

El Proveedor no estard obligado a realizar la entrega de los productos solicitados por el
Comprador si este no le abona el precio en las condiciones y segin las modalidades indicadas
en el articulo 8.

La entrega y el suministro de los Productos podrdn realizarse en cualquier lugar designado por el
Comprador, especificado en su pedido y aceptado por el Proveedor.

El transporte serd realizado por el Proveedor o por un transportista de su eleccion en las siguientes
condiciones:

« transporte nacional por carretera, recorrido normal, una sola entrega;

« embalaje estdndar por camién;

- descarga no incluida (portdn trasero y otros a peticién).

Todos los gastos de transporte se facturarédn al Comprador.

A peticion del Cliente, se pueden realizar envios urgentes previa aceptacién por parte del
Proveedor, en cuyo caso los gastos adicionales correrén a cargo del Cliente (lo mismo se aplica
en caso de transporte solicitado para entrega puntual o antes de la semana de entrega).

Del mismo modo, en caso de solicitudes especiales del Comprador relativas a las condiciones
de embalaje o transporte de los productos pedidos, debidamente aceptadas por escrito por el
Proveedor, los costes asociados a las mismas serdn objeto de una facturacidon especifica
adicional.

La descarga de los camiones deberd ser realizada por el Cliente, en el menor tiempo posible, a
partir del momento de su llegada a destino. Los tiempos de espera correrdn a cargo del
destinatario. Las entregas, en particular las internacionales, se entienden DAP segln los
INCOTERMS publicados por la Cadmara de Comercio Internacional de Paris.

El Proveedor prestard al Comprador, a peticién de este Ultimo y por su cuenta y riesgo, toda su
colaboraciéon para obtener cualquier licencia de explotacién u otra autorizacién oficial necesaria
para la explotacién de las mercancias.

El cliente estd obligado a recibir él mismo los Productos y a dar el alta al transportista solo
después de haberse asegurado de que los Productos han sido entregados en los plazos normales
de transporte y de haber comprobado la cantidad, el peso, las dimensiones, la calidad y su
conformidad con el albardn de envio. En caso de averias o faltas, el destinatario deberd cumplir
con todas las formalidades legales (en particular, reserva en la carta de porte, carta certificada
con acuse de recibo en un plazo de tres dias al transportista). El comprador es el Gnico que puede
ejercer el recurso contra el transportista: la eleccién del transportista por parte del Proveedor no
modifica las obligaciones del Cliente.



El Comprador estd obligado a comprobar el estado aparente de los Productos en el momento
de la entrega, por lo que, independientemente de las medidas que puedan adoptarse con
respecto a los transportistas, cualquier reclamacion relativa a la calidad y cantidad de los
Productos entregados deberd sernos comunicada por escrito en un plazo de 48 horas a partir de
la entrega, tras el cual no serdn admisibles. No se aceptard ninguna reclamacién en caso de
incumplimiento de estas formalidades por parte del Comprador. El Proveedor sustituird lo antes
posible y a su cargo los Productos entregados (y que le hayan sido devueltos de acuerdo con el
procedimiento) cuyo defecto de conformidad aparente haya sido debidamente demostrado por
el Comprador. El Comprador no podrd reclamar ninguna otra indemnizacion por el defecto de
conformidad aparente.

A falta de reservas expresamente formuladas por el Comprador en el momento de la entregaq,
los Productos entregados por el Proveedor se considerardn conformes en cantidad y calidad al
pedido.

6. GARANTIA DE LOS PRODUCTOS

Todos los productos vendidos por el proveedor, previa presentaciéon de un justificante de compra
que incluya el numero de pedido y el reconocimiento por parte del proveedor de su cardcter
defectuoso, gozan de una garantia de 24 meses (tanto para el material electromecénico como
para el material electrénico) a partir de la fecha de entrega, que cubre cualquier vicio oculto,
derivado de un defecto de material, disefio o fabricacidon que afecte a los productos entregados
y los haga impropios para su uso.

Cualquier reclamacidn sobre estos puntos deberd formularse por teléfono y confirmarse en el
plazo mencionado anteriormente al servicio posventa del Proveedor por correo electrénico a la
direccidn technique@sprinte.eu. Si el servicio posventa valida la cobertura de la garantia, el
Comprador deberd seguir obligatoriomente el procedimiento de cambio estdndar facilitado por
el servicio posventa. No se aceptard ninguna reclamacién que se presente fuera de plazo o que
no respete el procedimiento de cambio estdndar. En o que respecta a los defectos aparentes, el
comprador deberd emitir las reservas necesarias en el momento de la recepcidn de la
mercancia, anotdndolas en los albaranes de entrega o mediante carta certificada dirigida al
Proveedor el mismo dig, tal y como se menciona en el articulo 5. No se admitird ninguna
reclamacién que se presente después de la entrega.

La garantia forma un todo indisociable del Producto vendido por el Proveedor. El Producto no
puede venderse ni revenderse alterado, transformado o modificado.

La garantia se limita al cambio estdndar de las piezas reconocidas como defectuosas por el
Proveedor (cambio estandar) o a su reparacioén, a discrecién del Proveedor, tras su devolucidn a
sus talleres, sin que este participe en los posibles gastos de mano de obra ocasionados por el
desmontaje o el montaje, ni en ningdn otro gasto que resulte directamente de la inmovilizacién
del material.

Los gastos de devolucidn correrdn a cargo del Proveedor y el Producto deberd devolverse en su
embalaje original.



No se podrd realizar ninguna devolucién de mercancias sin el consentimiento previo por escrito
del Proveedor. Cualquier Producto devuelto sin este acuerdo se mantendrd a disposicidén del
Cliente y no dard lugar a la emisién de un abono. El consentimiento del Proveedor para la
devolucién de los Productos no implica ningln reconocimiento de responsabilidad por su parte.

La sustitucion de los Productos o piezas defectuosos no tendré como efecto la prolongacion de
la duracion de la garantia anteriormente establecida.

Los Productos no estdn cubiertos por la presente garantia en los siguientes casos:

defectos de instalacién o montaje

- uso anormal

incumplimiento de las condiciones prescritas en el manual de instrucciones

modificacién o transformacién del producto no previstas ni especificadas por SPRINTE
defectos relacionados con un uso anormal o no conforme con el uso para el que estd destinado
el Producto

- almacenamiento en condiciones anormales o no conformes con las normas técnicas

- defectos relacionados con la negligencia o la falta de mantenimiento por parte del Comprador
- fallos relacionados con el desgaste normal del producto y la sustitucion de accesorios, piezas
de desgaste y consumibles

- deterioro o accidente derivado de un golpe, caida, negligencia, falta de supervisibn o
mantenimiento

- defectos y/o dafos relacionados con cualquier causa externa y sus consecuencias

- fuerza mayor.

7. RESPONSABILIDADES

Los pedidos y presupuestos se elaboran segin las especificaciones y datos (en particular, de
uso) facilitados por el cliente en su calidad de profesional del sector de los ascensores y bajo su
exclusiva responsabilidad.

Del mismo modo, el Cliente es plenamente responsable de la instalacién, el uso y/o la puesta en
marcha de los Productos. Se llama la atencién del Cliente sobre la necesidad de utilizar los
productos adquiridos Unicamente para los usos autorizados por el fabricante y de asegurarse,
antes de cualquier instalacion, de que la mercancia entregada corresponae con el pedido.

Los Productos que presentan especificidades de montaje, ajuste o seguridad van acomparnados
de un documento explicativo destinado al profesional del ascensor. El Proveedor no se hace
responsable de ninguna falta de explicacidn en ningdn documento, ya que se dirige a
profesionales del sector de los ascensores. Ademds, con el fin de conocer perfectamente el
Producto, el Comprador puede solicitar al Proveedor un curso pagazo de formacion.

El Proveedor no se hace responsable de los actos de terceros ni de los dafos indirectos, tales
como pérdidas de explotacion, perjuicios comerciales, pérdida de clientela, pérdida de pedidos,
perturbaciones comerciales de cualquier tipo, pérdida de beneficios o dafio a la imagen de
marca.

En caso de dafos directos, la indemnizacidon que se podrd reclamar al Proveedor se limita a 1000
000 €.



8. REGLAMENTO DEL PRECIO

Los precios indicados en las tarifas del Proveedor se calculan franco fébrica, sin impuestos, con
el material embalado; los gastos de envio se facturan aparte. Los gastos de embalaje, envio,
seguro, aduana y otros gastos diversos corren a cargo del comprador y se le facturan aparte. Los
precios no incluyen los posibles lotes de piezas de recambio.

Nuestras facturas se emiten de acuerdo con las indicaciones del de la confirmaccién de pedido
indicadas en el articulo 2.

La fecha de pago figura en la factura.
Por principio, las facturas se emiten en el momento de la puesta a disposicidon de los Productos y
el plazo de pago de las facturas es de 30 dias fin de mes, salvo disposicidén contraria.

Como excepcion, para todos los nuevos clientes y todos los clientes no cubiertos por el seguro
de crédito:

- se exigir@ un anticipo del 50 % del importe total del pedido en el momento de la confirmacién
del mismo,

- el saldo se pagard al contado en el momento de la entrega.

El Proveedor no estard obligado a proceder a la entrega de los productos solicitados por el
Comprador si este no le paga el precio en las condiciones y segun las modalidades indicadas
anteriormente.

Cualquier impago a su vencimiento dard lugar a la supresidn de todas las facilidades de pago
concedidas, aplicdndose entonces el pago al contado, y todas las demds deudas pendientes
serdn inmediatamente exigibles, sin perjuicio de cualquier otra accién que el Proveedor tenga
derecho a emprender, a este respecto, contra el Comprador.

En caso de retraso en el pago, se aplicard automdaticamente y sin previo aviso una penalizacién
equivalente al triple del tipo de interés legal vigente, desde la fecha de vencimiento prevista
hasta el pago integro de las cantidades adeudadas.

Se facturard trimestralmente, ademds de los intereses legales y los posibles gastos judiciales. En
caso de aplazamiento del vencimiento acordado entre las partes, el incumplimiento del mismo
daré lugar a la aplicacion de las penalizaciones anteriores con cardcter retroactivo a partir del
vencimiento original.

En caso de incumplimiento de las condiciones de pago anteriormente mencionadas, el
Proveedor se reserva ademds el derecho de suspender o cancelar la entrega de los pedidos en
curso del Comprador o de suspender el cumplimiento de sus obligaciones de reducir o cancelar
los posibles descuentos concedidos a este Ultimo.

En caso de impago, el Proveedor podrd rescindir la venta, sin necesidad de realizar ningun trdmite
judicial, 8 dias después de un simple requerimiento por carta certificada que haya quedado sin
efecto.



Cualquier anticipo pagado por el Comprador quedard en poder del Proveedor en concepto de
indemnizacién a tanto alzado, sin perjuicio de cualquier otra accidén que tenga derecho a
emprender contra el Comprador por este motivo.

Por daltimo, en caso de retraso en el pago, el Comprador deberd abonar, de pleno derecho y sin
necesidad de notificacion previa, una indemnizacién a tanto alzado por gastos de cobro por
importe de 40 euros. El Proveedor se reserva el derecho de solicitar al Comprador una
indemnizacién adicional si los gastos de cobro efectivamente incurridos superaran dicho
importe, previa presentacion de los justificantes correspondientes.

9. CLAUSULA DE RESERVA DE PROPIEDAD

Todas las ventas del Proveedor se realizan con reserva de propiedad.

Asimismo, el Proveedor se reserva, hasta el pago integro del precio por parte del Comprador (en
caso de entrega de un cheque o un efecto comercial, el pago del precio solo se considerard
realizado en el momento del cobro efectivo), un derecho de propiedad sobre los productos
vendidos, lo que le permite recuperar la posesién de dichos productos.

Por el contrario, el riesgo de pérdida y deterioro se transferird al Comprador desde el momento
de la entrega de los Productos solicitados (mediante puesta a disposicion), independientemente
de las condiciones de entrega de las mercancias vendidas con reserva de propiedad.

El comprador deberd garantizar, por su cuenta y riesgo, la conservacion, el mantenimiento y el
uso de dichos Productos, y la responsabilidad del seguro contra los riesgos, pérdidas, deterioros
o destrucciones de las mercancias le corresponderd desde el momento de la entrega. En
consecuencia, el Comprador se compromete a asegurar, por su cuentaq, los productos pedidos,
en beneficio del Proveedor, mediante un seguro ad hoc, hasta la transferencia completa de la
propiedad. El comprador deberd, a peticién del Proveedor, justificar que ha suscrito una péliza de
seguro que garantiza todos estos riesgos y se compromete a mantener estas garantias hasta la
transferencia efectiva a su favor de la propiedad de los Productos. De no hacerlo, el Proveedor
tendrd derecho a retrasar la entrega hasta que se presente dicho justificante.

Ademads, el comprador se compromete a reservar, con cardcter exclusivo, un espacio para el
almacenamiento de los Productos sujetos a una cldusula de reserva de propiedad. Dicha reserva
se materializard por cualquier medio que permita acreditar la propiedad del Proveedor sobre los
Productos.

No obstante, el comprador estd autorizado, en el marco del funcionamiento normal de su
establecimiento, a revender los productos entregados.

En tal caso, cederd al Proveedor todos los créditos que le correspondan por la reventa al tercer
comprador. La autorizacién de reventa se retirard automaticamente en caso de suspension de
pagos por parte del comprador.

El Proveedor se reserva el derecho de verificar por cualquier medio que considere oportuno que
el comprador ha cumplido con las obligaciones anteriormente estipuladas.

El comprador estard obligado a oponerse por todos los medios legales a las reclamaciones que
terceros puedan hacer valer sobre los bienes vendidos mediante embargo, confiscacién o



procedimientos equivalentes. Tan pronto como tenga conocimiento de ello, deberd notificarlo al
Proveedor lo antes posible para que este pueda salvaguardar sus intereses.

10. FUERZA MAYOR

Las Partes no podrdn ser consideradas responsables si el incumplimiento o el retraso en el
cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, tal y como se describen en el presente
documento, se deriva de un caso de fuerza mayor, en el sentido del articulo 1218 del Cédigo Civil,
o de circunstancias sanitarias o climaticas excepcionales ajenas a la voluntad de las Partes.

Por acuerdo expreso, ademads de las circunstancias sanitarias o climaticas excepcionales ajenas
ala voluntad de las Partes, constituyen casos de fuerza mayor las catéstrofes naturales, los actos
de una autoridad investida de poder ejecutivo, una guerra, un motin, un incendio, huelgas y
cierres patronales, pandemias, accidentes, una decisién judicial, la imposibilidad de abastecerse
o la aplicacién del derecho laboral (como, en particular, el derecho de alerta y retiradaq, la
obligacién de seguridad que recae sobre el empleador).

La Parte que constate el evento deberd informar sin demora a la otra Parte de su imposibilidad
de ejecutar su prestacion y justificarlo ante ella. La suspensién de las obligaciones no podrd en
ningdn caso ser causa de responsabilidad por incumplimiento de la obligacidn en cuestion, ni
dar lugar al pago de dafos y perjuicios o penalizaciones por demora.

El cumplimiento de la obligacidén quedard suspendido durante todo el tiempo que dure la fuerza
mayor, si esta es temporal y no supera los 90 dias. Por consiguiente, tan pronto como
desaparezca la causa de la suspensién de sus obligaciones reciprocas, las Partes hardn todo lo
posible por reanudar cuanto antes el cumplimiento normal de sus obligaciones contractuales. A
tal efecto, la Parte impedida notificard a la otra la reanudacion de su obligacion mediante carta
certificada con acuse de recibo o cualquier otro acto extrajudicial. Si el impedimento es definitivo
o supera los 90 dias, el presente contrato se resolverd pura y simplemente segln las
modalidades definidas en el articulo «Resolucién por fuerza mayor».

Durante esta suspensién, las Partes acuerdan que los gastos generados por la situacion se
repartirn a partes iguales.

11. PROPIEDAD INTELECTUAL
El Proveedor conserva todos los derechos de propiedad industrial e intelectual relacionados con
los Productos, las fotografias y la documentacion técnica, que no pueden comunicarse ni
ejecutarse sin su autorizacién por escrito.
El Cliente se compromete, y se hace responsable de sus empleados, a no infringir, directa o
indirectamente, ni a través de terceros con los que esté asociado, los derechos de propiedad
intelectual del Proveedor.

12. DATOS PERSONALES

Los datos personales recopilados de los Compradores son objeto de un tratamiento informéatico
realizado por el Proveedor. Se registran en su archivo de Clientes y son indispensables para



tramitar su pedido. Esta informacion y estos datos personales también se conservan por motivos
de seguridad, con el fin de cumplir con las obligaciones legales y reglamentarias. Se conservardn
durante el tiempo que sea necesario para la ejecucion de los pedidos y las garantias que puedan
ser de aplicacion.

El responsable del tratamiento de los datos es el Proveedor. El acceso a los datos personales
estard estrictamente limitado a los empleados del responsable del tratamiento, habilitados para
tratarlos en razén de sus funciones. La informacién recopilada podrd ser comunicada a terceros
vinculados a la empresa por contrato para la ejecucion de tareas subcontratadas, sin que sea
necesaria la autorizacién del Comprador.

En el marco de la prestacion de sus servicios, los terceros solo tienen un acceso limitado a los
datos y estan obligados a utilizarlos de conformidad con las disposiciones de la legislacion
aplicable en materia de proteccidn de datos personales. Salvo en los casos mencionados
anteriormente, el Proveedor se compromete a no vender, alquilar, ceder o dar acceso a terceros
a los datos sin el consentimiento previo del Comprador, a menos que se vea obligado a ello por
un motivo legitimo.

Si los datos deben transferirse fuera de la UE, se informard de ello al Comprador y se le
especificar@n las garantias adoptadas para proteger los datos (por ejemplo, adhesién del
proveedor externo al «Privacy Shield», adopcién de cldusulas tipo de proteccién validadas por la
CNIL, adopcién de un cédigo de conducta, obtencién de una certificacion de la CNIL, etc...).

De conformidad con la normativa aplicable, el Comprador tiene derecho a acceder, rectificar,
suprimir y transferir los datos que le conciernen, asi como a oponerse al tratamiento por motivos
legitimos, derechos que puede ejercer dirigiéndose al responsable del tratamiento a la siguiente
direccion postal o de correo electrénico: SPRINTE 8 Route du Barrage 07250 LE POUZIN.

En caso de reclamacion, el Comprador puede dirigirla al delegado de proteccion de datos
personales del Proveedor de la Comisién Nacional de Informdtica y Libertades.

13. COMPETENCIA

Para cualquier litigio relativo a la ejecucion y liquidacion de los pedidos, solo sera aplicable la
legislacion francesa. El Tribunal de Comercio de Aubenas serd el (inico competente,
independientemente de las condiciones de venta o de pago aplicadas, incluso en caso de
garantia o pluralidad de defensores.

14. EXTRANEO

Las presentes Condiciones Generales de Venta y las operaciones derivadas de ellas se rigen por
la legislacion francesa, con exclusidon de todas las disposiciones aplicables en materia de
conflicto de leyes y de la Convencidn de las Naciones Unidas de 1980 sobre los contratos de
compraventa internacional de mercaderias.

Estdn redactadas en francés. En caso de que se traduzcan a uno o varios idiomas, solo el texto
francés serd valido en caso de litigio.



Declaro haber leido y aceptado las presentes condiciones generales de venta.

Fecha + firma:




